Agil entscheiden und planen mit grof8en Gruppen

Alexander Tornow « Prozessgestalter flir kollektive Intelligenz - www.gruppenbing.de
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Die VUCA Welt
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wie viel ist komplex?

Wie viele Spielverlaufe Wie viele Bilder
moglich? darstellbar?



wie viel ist komplex?

10155 42073600

Varietat = Zahl mit 156 Ziffern Varietat = Zahl mit 1.248.432 Ziffern



wie viel ist komplex?

Ist Realitat so transparent wie
ein Schach-Spiel oder Monitor?



absoluter Grenzwert
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Die wichtigsten Erfolgsfaktoren:

»Nur Varietat kann Varietdt zerstoren” (William Ashby)
+
»Ein System funktioniert umso besser,
je mehr es iiber sich selbst weil3!” (Stafford Beer)






Zuverlassigkeit der Kommunikation: schnell zu viel - oft falsch verstanden

Konnen volle Kopfe neue Informationen Wurde das Verstandene so ges
aufnehmen? oder gemeint?



Soziale Dynamiken: Was schief gehen kann, wird auch schiefgehen...

zu wenig Wissen / Perspektiven Ausgrenzung kritischer Stimmen




Soziale Dynamiken: Was schief gehen kann, wird auch schiefgehen...

Stellung oder Lautstarke dominiert es wird nicht mitgemacht




Soziale Dynamiken: Was schief gehen kann, wird auch schiefgehen...

es ist langatmig und langweilt es wird emotional und eskaliert



Zuverlassigkeit von Entscheidungen: Irren & mif3verstehen ist menschlich

Organigramm- und Computerlogik

sequenzielle Verarbeitung
extrem unzuverlassig, da sich
Fehlerwahrscheinlichkeiten der Teile (Irrtum)
und Kanale (Mi3verstandnis) multiplizieren

neuronales Netz

—

—)

Parallelverarbeitung + verschaltete Antworten
bei gleicher Unzuverlassigkeit der Teile und Kanale
als Netz extrem zuverlassig, da Mehrere Gleiches
rechnen und Antworten abgleichen



Vernetzung ist der Schlussel

Organigramm- und Computerlogik
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Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fufball und das neuronale Netz

’ "™ . \ Q
-\__—-::
. 1
N
5 N .l. : - i, -
.1. = e e
iR .l ' Ui
' . .-- -.-.
i | S Y
L y The
h = '.._h
. .".'_.,_ .;_:{.
1] k. .Il-
i ; 4 1_.- '.l_ll
= Wy "_l_
- 'I.'_. _I.F
|_‘.:'-. 1'.'_: —
T —, T




Der Fuf3lball und das neuronale Netz
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Der Fuf3lball und das neuronale Netz
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Der Fuf8ball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz
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Der Fuf3lball und das neuronale Netz
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Der Fuf3lball und das neuronale Netz
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Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf8ball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf3lball und das neuronale Netz




Der Fuf8ball und das neuronale Netz

nach 3 Iterationen (IST « SOLL - WEG)
95% des Gruppenwissen integriert

M.
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Anwendungsbeispiel: die 300 Millionen Euro Frage




Was bringt diese Form der Workshopmethodik?

e bis zu 120 realistische und aufeinander
abgestimmte Mallnhahmen

e bestmogliche Entscheidungen mit
kollektiver Intelligenz

o ermoglicht funktionierende Losungen
aus dem System heraus

 Umsetzung wird im Verfahren geplant

o funktioniert zuverlassig auch in sehr
schwierigen Umfeldern

der Mallnahmenkatalog wird von allen
verstanden und getragen

man erreicht in 2-4 Tagen, was sonst
Monate dauern wiirde

optimiert Ergebnisse, Ablaufe,
Ressourcenefhizienz und Kommunikation

macht Organisationen handlungs- und
anpassungsfahiger

Motivationsschub, verbesserte
Zusammenarbeit und Identifikation



weitere Infos:
zur Vertiefung: w

otos: reuters, pixabay, Garage 5




Agil entscheiden und planen mit grof8en Gruppen

Vertiefung

Alexander Tornow « Prozessgestalter flir kollektive Intelligenz - www.gruppenbing.de



Was sie selbst tun konnen

Neutrale Moderation +

1. Fokussierung: Thema und Ziel 5. Taktung: In welchem Rhythmus wird
des Gesamtablaufs und einzelner gearbeitet? (hirngerecht, Zeitdruck)
Einheiten.

6. Nachvollziehbarkeit: Wie transparent ist
2. Strukturierung: Wie wird der Prozess der Prozess? (Ablaufplane, Echtzeitdoku)

b )
gestaltet?(Rollen, Regeln, Iterationen) 7. Paritiit: Haben alle die gleiche

3. Themenkompetenz: Entscheidung da Beeinflussungsmoglichkeit?
lassen, wo sie hingehort. (Algorithmus)
4. Riickkopplung: Wie binden 8. Redundanz: Sind Informationen
wir Feedback ein? (Kritik mehrfach vorhanden? (Algorithmus)

institutionalisieren)

https.//www.microtool.de/projektmanagement/hebelpunkte-in-der-gruppenkommunikation/



Weitere Variante: Teams simultan an Themen arbeiten lassen




Teams auf Vernetzungstische aufteilen, um Feedback einzuholen




Im Team Erkenntnisse zusammenflihren + iteratives Vorgehen
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