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Padagogische Hochschule Schwyz
Unser Profil

iafob
= |nstitut fOr Arbeitsforschung und
Organisationsberatung

- Gut 330 Studierende und 130 Mitarbeitende

- Alles an einem Ort, mit Aussenstelle in Pfaffikon

- Unsere Grosse ist unsere Starke:
» personliche Kontakte,
* kurze Wege
« flexible und unburokratische Losungen
« Starke der einzelnen Mitarbeitenden
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Was uns leitet. iafob-

Unsere Vision und unsere Leitvorstellungen

= |nstitut fOr Arbeitsforschung und
Organisationsberatung

Vision
«personlich lehren lernen»

Leitvorstellungen

PHSZ,

1. weil Sie bei uns offene Turen finden,

weil |hr Engagement bei uns zahlt,

weil wir in Wissenschaft und Praxis Impulse setzen,
weil wir zukunftsorientiert denken und handeln,

um gemeinsam Schule zu starken.
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padagogische hochschule schwyz iafob-
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DIE WELT WIRD ANDERS...

analoge Welt

Arbeitsorganisation

£
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digitale Logik

EDV

Arbeitsorganisation

Organisationsberatung
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UND IST DYNAMISCH.
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1. Ruckblick Phase | — Ausblick Phase I

Zur Ausgangslage

Ziele Phase I:

1. Leitungsstruktur kann fur die Bearbeitung der aktuellen Herausforderungen eine ideale
Rahmung bieten.

2. Die Leitungsstruktur kann auf schwankende Studierenden- und Dozierendenzahlen reagieren.
3. Rechte und Pflichten der verschiedenen Leitungsgremien und -funktionen sind gepruft.

4. Die Rahmenbedingungen der Freiheiten der Dozierenden sind
vor dem Hintergrund einer koharenten Ausbildung geklart.
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1. Ruckblick Phase | — Ausblick Phase Il |afob
Phase Il

Ziele Phase II:
1. Leitungsstruktur bietet fur die Bearbeitung der aktuellen Herausforderungen eine ideale Rahmung.
2. Die Leitungsstruktur kann auf schwankende Studierenden- und Dozierendenzahlen reagieren.

3. Die Leitungsstruktur ist so konzipiert, dass agile Arbeitsformen begiinstigt werden und die
Entscheidungswege kurz und transparent sind.

4. Die Leitungsstruktur ist so konzipiert, dass sich Fliihrungssynergien zu den Abteilungen W+D und
F+E ergeben.

5. Rechte und Pflichten der verschiedenen Leitungsgremien und -funktionen sind gepruft.

6. Die Rahmenbedingungen der Freiheiten der Dozierenden und ihre Mitsprachemdglichkeiten sind
/7yor dem Hintergrund einer koharenten Ausbildung geklart.
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1. Ruckblick Phase | — Ausblick Phase I iafob-

Institut for Arbeitsforschung und
Phase Il

Organisationsberatung

Zeitraum Januar bis August 2019

Beratung Veronika Lévesque, iafob

Ergebnisse Ein Modell als Strukturvorschlag
Ein weiterentwickeltes Fuhrungsverstandnis
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A\ R T A T iafob
S U BS | D | | = Institut for Arbeitsforschung und
[ | Organisationsberatung

= die «prinzipielle Nachrangigkeit» der hoheren Ebenen.

Handlungen, Problemlosungen, Entscheide und Verantwortung liegen
- so weit wie mdglich und sinnvoll - bei der direkt betroffenen produktiven Stufe.
Es gibt daflir einen Orientierungsrahmen, formulierte Prinzipien oder andere gemeinsame Grundlagen.

Nach bestimmten Kriterien kann «nach oben» auf grossflachigere Stufen delegiert werden.
Wenn z.B.:

etwas individuell nicht leistbar, sinnvoll oder zu verantworten ist,
die Aufgabe kollektiv zielfUhrender erfullt werden kann (“einmal far alle statt vielmal jeder selbst”),

Einheitlichkeit, Koordination und kollektiver Abgleich oder
strategische Aspekte, grundlegende Rahmungen von Bedeutung sind,

LN |

dann werden zentralere / strategische Ebenen subsidiar beauftragt. it e
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Als Grundkonzept soll ein subsidiares Fiihrungsverstandnis? dienen, welches der bereits etablierten Kultur
der PHSZ entspricht. Die Aufbau- und Ablauforganisation der Abteilung sind nicht «klassisch» von der
FUhrungsebene her aufgebaut. Die Struktur wird von den Kernaufgaben, also von der Ausbildung der
Studierenden her, von “unten nach oben” gedacht.

Moglichst viele Kompetenzen werden auf den operativen Stufen etabliert und nur dort auf die Gbergeordneten,
strategischeren Ebenen delegiert,
WO

. etwas individuell nicht leistbar ist oder sein sollte,

. die Aufgabe kollektiver zielfUhrender erfullt werden kann (“einmal fur alle statt vielmal jeder selbst”),

. Koordination und kollektiver Abgleich von Bedeutung sind

. wo eine Eskalationsstufe gebraucht wird oder

. strategische Aspekte, grundlegende Rahmungen oder gesamthochschulische Belange zentral sind oder

im Vordergrund stehen.

I Subsidiaritat:
1 «Das Subsidiaritdtsprinzip legt eine genau definierte Rangfolge staatlich-gesellschaftlicher MaBnahmen fest und bestimmt die prinzipielle Nachrangigkeit der nachsten Ebene:

Die jeweils groBere gesellschaftliche oder staatliche Einheit soll nur dann, wenn die kleinere Einheit dazu nicht in der Lage ist, aktiv werden und regulierend, kontrollierend oder helfend eingreifen.
Hilfe zur Selbsthilfe soll aber immer das oberste Handlungsprinzip der jeweils tibergeordneten Instanz sein.

Aufgaben, Handlungen und Problemlésungen sollten so weit wie méglich vom Einzelnen, von der kleinsten Gruppe oder der untersten Ebene einer Organisationsform unternommen werden.
Nur wenn dies nicht méglich ist, mit erheblichen Hiirden und Problemen verbunden ist oder der Mehrwert einer Zusammenarbeit offensichtlich ist und diese eine allgemeine Zustimmung erféhrt,
sollen sukzessive gréBere Gruppen, 6ffentliche Kollektive oder hthere Ebenen einer Organisationsform subsididr, das heiBt unterstiitzend, eingreifen.»

1 «Beim Subsidiaritatsprinzip gilt, dass alles, was eine politische Ebene leisten kann, nicht von der ihr Gbergeordneten Ebene oder Instanz (ilbernommen werden soll.

Als unterste politische Ebene werden oft die Gemeinden genannt. Wenn diese mit einer Aufgabe Uberfordert sind, hat die nichst gréssere Fhene die Pflicht, sie zu unterstitzen.

Dies sind in dieser Betrachtung die Kantone. Kantone sind staatliche Zusammenschllisse mehrerer Gemeinden. Konkret bedeutet das, dass die Gemeinden so viel Verantwortung tibernehmen,
wie es ihnen mdglich ist. Sind jedoch Leistungen gefordert, die mehrheitlich tber die Grenzen der Gemeinde hinausgehen oder die Mdglichkeiten und Kapazitdten der Gemeinden Ubersteigen,
Ubernimmt der Kanton die Aufgabe.

Der Kanton zieht die Kompetenz und Pflicht an sich und befreit die Gemeinden von dieser Aufgabe, indem er es selber regelt. Bei 26 Kantonen in der Schweiz kénnen dadurch 26 verschiedene
Regelungen zu einer bestimmten Sache entstehen. Dies flihrt teilweise zu hohen Kosten oder ineffizientem Handeln.

Falls eine einheitliche L6sung erforderlich ist, ibernimmt der Bund und entlastet die Kantone. Also nochmals eine héhere Ebene, die noch grossere Aufgaben wahrnimmt.

(...) Denn es soll in jedem Fall gewahrleistet sein, dass die kleinere Einheit das, wozu sie féhig ist, auch selbst bestimmen und leisten darf.»



Arbeitsweise der Gruppe: Schllsselprozesse
Arbeitsweise der Gruppe

iafob-

= Institut for Arbeitsforschung und
Organisationsberatung

12



Arbeitsweise der Gruppe: SchllUsselprozesse iafob-
Schlusselprozesse in der Ausbildung (Case Beurteilen)

Organisationsberatung
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Fachkemkoordiatoren
(operath)

Theme/Prozess lehrvstungs- L — 0 U S CL e . . —
obere Zeile: R = koordinierend, B e . : S ——— ) )
e fraticre g na | oo S, owearsahnge [ IO TGRS aaings ogeiens | POBEEIONN T8RS | i0nng
untere Zeile: Entscheid- i Entscheide auf ' libergreifend, - . & Fachbereichen
kompetenzen Modulebene vernetzend LRI
> FD-Ateliers
koordinieren,
organisieren,
weiterentwickeln
> Fiihrung und und prasentieren
Koordination des (Person)
Fachkerns, Leitun s i i
» sémtliche Fragen der ' 9 > Niederschwellige, aeDglfltsng(\jlgire
; rund um die Fachkemnsitzung-en i Stark 4dagogik) (Zwei
] gonzep_tlon, Modulgestaltung/M themenbezogene e pacagog
urchflhrung und odulmodifikation * Zentrale ) Koordinations- g Que(schnlttszele im i Personen) R )
A Evaluation von innerhalb des Ansprechperson flr /Entwicklungs- Curriculum . Bestehende Eﬁr;% i Zogen, gemass
Lehrveranstalt- Fachikams Mitglieder des _ aufgaben (z.B. Uberprifen Fachdossiers
ungen diskutieren / Kidren | T 2CTkerns sowie raumliches Denken) weiterentwickeln
und abstimmen gegenuber dem (Grundauftrag) (Person)
rorektorat . Th hilt
Ausbildung ermennuter
bestimmen und
> Wissenstransfer
aktiv unterstttzen
(z.B. Fltchtlinge,
Lehr- Sexualpadagogik,
veranstaltungen Gewalt) (Person)
» Modulverantwort-
ung (Ziele und
Inhalte festlegen,
durchfiihren und » Grossere Modul-
beurteilen) auf der modifikationen
Grundlage der erfolgen in
Rahmen- Absprache mit dem
dokumente Fachkernteam.
(institutionell und » Auf der Basis des ' i
E fachkernspezifisch) i POR und des X X . X ¥ z:f;jk;?ezoge"v gemass §,
> Mitsprache bei der | Studienplans die
institutionellen Modulkohérenz
Modulevaluation (Abstimmung der
und Durchfiihrung Inhalte und deren
einer optionalen Abfolge)
individuellen gewdhrleisten
Modulevaluation in
Eigenverantwort-

ung.




SUBSIDIARITAT PHSZ.

Systemebene

Beschreibung

iafob-

= |nstitut fOr Arbeitsforschung und
Organisationsberatung

(7) Abteilungsleitung

Steuerung, Rahmungen, anwaltschaftliche Vertretung
der gesamten Hochschule in die Abteilung, Vertretung
der Abteilung in der Hochschule, Erméglichungsauf-

trag, Eskalationsstufe

(6) Projekte

Projektbezogen

(5) Fachkernleitungs-
konferenz

Koordination und Entwicklung zwischen Fachkernen
und innerhalb von Fachbereichen und fachbereichs-

ubergreifend

(4) Leitungsausschiisse
(LA)

langerfristig zustandig
fur spezifische Aufga-
ben

kontinuierliche Bearbeitung,
Entwicklung und Vertretung
von zentralen Themen

(3) Fachkern- und Quer-
schnittskernleitung

lehrveranstaltungs-
ubergreifend, fach-
kernvertretend, fach-
kernubergreifend, ver-
netzend

Koordination und Entwick-
lung der Angebote

(2) Fachkerne und Quer-
schnittskerne

lehrveranstaltungsko-
ordinierend, fachkern-
ubergreifend

Koordination und Entwick-
lung der Inhalte

(1) Dozierende

lehrveranstaltungs-
zentriert / formale und
inhaltliche Prafung und
Entscheide auf Modul-
ebene

Durchfiihrung von Lehrver-
anstaltungen

strate- systemiiber-
gisch greifend
strate- spezifisch
gisch /
operativ .
koordinie-
rend
thematisch
konstant
operativ kollektiv-
vertretend
kollektiv
individuell
FUNDAMENT

phsz

Padagogischer Orientierungsrahmen (POR)



strate- | systemiiber- | (7) Abteilungsleitung Steuerung, Rahmungen, anwaltschaftliche Vertretung
gisch greifend der gesamten Hochschule in die Abteilung, Vertretung
der Abteilung in der Hochschule, Ermdglichungsauf-
trag, Eskalationsstufe
strate- | spezifisch | (6) Projekte Projektbezogen
gisch /
operativ - — -
koordinie- | (5) und zwischen
rend konferenz und innerhalb von Fachbereichen und fachbereichs-
ibergreifend
thematisch | (4) L i ig zustandig
konstant (LA) fir spezifische Aufga- | Entwicklung und Vertretung
ben von zentralen Themen
operativ | kollektiv- (3) Fachkern- und Quer- | lehrveranstaltungs- | Koordination und Entwick-
vertretend | schnittskernleitung ibergreifend, fach- lung der Angebote
kernvertretend, fach-
kerniibergreifend, ver-
netzend
Kollektiv (2) Fachkerne und Quer- | lehrveranstaltungsko- | Koordination und Entwick-
schnittskerne ordinierend, fachkern- | lung der Inhalte
ibergreifend
individuell | (1) Durchfi von Lehrver-
zentriert / formale und | anstaltungen
inhaltiche Priifung und
Entscheide auf Modul-
ebene
FUNDAMENT Padagogischer Orientierungsrahmen (POR)
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Rektor

Rektoratsstab - . ZD

Ausbildung WD F+E

Bachelor- Master- Erweitertes
studiengange studiengénge ~ Aufnahme-
TETEEEEE 0 verfahren

= () o

Legende
‘ Dozierende

‘ FK-Leitungen
‘ Prorektor/in Ausbildung

‘ Rektor/in

Forschung und Entwicklung
‘ Weiterbildung und Dienstleistungen
‘ Vorbereitungskurs

& Master FD M+



Aufgaben und Entscheidungskompetenzen

iafob-

= |nstitut for Arbeitsforschung und
Organisationsberatung

Dozierende
Aufgaben Entscheidungskompetenz
. Lehre
Individuell/ . .
Lehre Betreuung WDA & Mentorat BPS Modulziele und Modulinhalte

Profilierung & Vernetzung
t Hochschulentwicklung & Weiterbildung

(optionale) Aufgaben

Fachkernteam Rollentibernahme
(FK)

Mitwirken im Fachkernteam

Wissensmanagement & -transfer

Beurteilung
individuelle Modulevaluation
individuelle Weiterbildung

Modulkoharenz &
Fachcurriculumsentwicklung

Profilierung des Fachkerns
Fachliteratur
Rollenzuteilung

Aufgaben
phsz

EntSCheidungskompetenz ...............................



Aufgaben und Entscheidungskompetenzen iafob

= |nstitut for Arbeitsforschung und
Organisationsberatung

Fachkernleitungen

Aufgaben Entscheidungskompetenz
Fachkernteam
(FK) inhaltliche & personelle Leitung Antragsrecht bei inhaltlichen &
Wissensmanagement & -transfer personellen Fragen
Administration & Koordination Beraten/Vertretung des FK in der FKLK
Ansprechperson UnterStUtzung im Team
Fachkern-
leitung
Mitwirken in FKLK Antragsrecht zur Weiterentwicklung auf
Informationsfluss Ebene Gesamtcurriculum
Fachkern- Koordination & Administration Anhorungs-, Mitsprache- und
leitungs- Vernehmlassungsrecht
konferenz Vorschlagsrecht

(FKLK)

phsz Aufgaben Entscheidungskompetenz 18



iafob
Institut for Arbeitsforschung t
Organisationsberat

Fachkernleitungskonferenz

Frequenz.

— Sitzungsfenster:

1 Sitzung / Monat, Zeitfenster im Stundenplan freigehalten.
Die Termine in den ,Nicht-Sitzungswochen® konnen so fur Zusammenarbeit in kleineren Gruppen oder
andere Arbeiten genutzt werden ohne Terminkoordinationsaufwande zu generieren.

— Zusatzsitzungsfenster:
Reservierte Zeitfenster an Klausuren und bestehenden Konferenzen.

Form:

— Kanbanprinzip/ Sprintlogik mit einem gemeinsamen Planungsboard zur Verlaufsplanung
sowie in/mit Standups zur Abbildung der aktuellen Stande.

— Planungs-, Koordinations- und Protokollaufwande werden so stark reduziert
und die kollektive Verantwortung wird ermoglicht.

phsz 19



Fiihrungsentwicklung Ausbildung nan.

Entscheidung Rektorat

forschung und
CRaYanin

Vernehmlassung 19. August 2019 Leitungskonferenz Ausbildung
2. September 2019 Dozierende
17. September 2019  Hochschulleitung
Oktober 2019 Antrag an Rektor
J Anp,

Grundlage der Beurteilung:

Die definierten Kriterien zur Organisationsform werden in hohem Masse erfullt.

Die neue Struktur wird von den Leitungspersonen und Mitarbeitenden breit getragen.
Die personellen Auswirkungen sind vertretbar und konnen umsichtig gestaltet werden.
Die finanziellen Auswirkungen sind vertretbar.

BoOonN -~
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,USE CASES".

Dozentinnen /
Dozenten

Fachkem

phsz

Organisationsberatung



iafob-

Zustimmung zur Stossrichtung / zum Modell? " G
a ) Wie gross ist eure Zustimmung / b ) Wie gross ist eure Zustimmung /
euer «commitment» / eure Akzeptanz.... euer «commitment» / eure Akzeptanz....

zur Stossrichtung der vorgeschlagenen Struktur?  zum konkret vorgeschlagenen Modell?

4.7
45 4.33 a5 4.33
4 4
4 4 3.8 3.9
35 35
3
3 3
2.5 2.5
2 2
1.5 1.5
1 1
6a 6b
HA EB mC mD mE mF @Mittelwert HA EB mC mD mE mF @Mittelwert
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